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1.INTRODUCAO

Em cumprimento a Ordem de Servico n2 01/2020, e ao Plano Anual de Atividades da Auditoria
Interna - 2020, Acdo n2 01 — “Gestao e Fiscalizacdo da execucdo dos contratos”, apresento os
resultados dos exames realizados no periodo de 01/04/2020 a 11/08/2020.

1.1 Visao Geral do Objeto

A Constituicdo Federal de 1988 aborda a necessidade de haver fiscalizagdo contratual de
maneira implicita, quando, em seu art. 37, XXI, obriga a Administracdo Publica direta e
indireta, de qualquer dos Poderes da Unido, Estados ou Municipios, a contratar obras,
servicos, compras e alienagdes por meio de processo licitatério, com cldusulas que
estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as condigdes efetivas da proposta.

O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo dos contratos celebrados pelo Poder Publico
decorrem dessa regra constitucional, uma vez que essa fiscalizacdo visa garantir que o objeto
contratado seja executado de acordo com as condicGes estabelecidas na licitacdo e na
proposta apresentada pelo licitante, de forma que a Administracdo ndo venha a pagar por um
servico ou obra que n3do esteja em conformidade com essas condi¢cdes. No intuito de
regulamentar o referido artigo da Constituicio Federal e visando reduzir os riscos de a
Administracdo Publica receber um objeto de qualidade ou quantidade inferior ao que foi
pactuado, a Presidéncia da Republica sancionou a Lei n? 8.666/93, em que o legislador exigiu,
por meio do art. 67, que:

“A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por um
representante da Administracdo especialmente designado, permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidid-lo de informacodes
pertinentes a essa atribuicao.”

Nesse contexto, é importante evidenciar que a obrigacdo de fiscalizacdo dos contratos
administrativos, ndo é letra nova no ordenamento juridico. O Decreto-Lei n2 2.300/86, norma
geral de licitagbes e contratos administrativos pré-Constituicao de 1988, ja a positivava, nos
seguintes termos:

Art 56. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de
acordo com as cldusulas avencadas e as normas deste decreto-lei,
respondendo cada qual pelas consequéncias de sua inexecucgdo total
ou parcial.

Art 57. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada
por um representante da Administracao, especialmente designado.
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Pelo exposto, e ainda alinhado ao conteldo de diversos Acérdaos do TCU, fica pacifico que a
obrigatoriedade de a Administracdo Publica acompanhar e fiscalizar os contratos que celebra,
por meio de representante especialmente designado, se reveste em exigéncia irrenuncidvel
gue foge da margem de discricionariedade do gestor publico.

2. PLANEJAMENTO

2.1 - Escopo do trabalho e Questoes de Auditoria

A presente acdo buscou avaliar como sdo abordadas e efetuadas a fiscalizacdo da execucao
dos contratos administrativos regidos pela Universidade Federal de Ouro Preto - UFOP, assim
como a designacdo dos gestores e fiscais de contratos e o cumprimento de suas respectivas
atribuicdes e responsabilidades.

Nos trabalhos foram avaliados a consonancia entre a atividade de fiscalizagao contratual e os
seguintes objetivos da gestao de riscos da UFOP:

a) prezar pelas conformidades legal e normativa dos processos organizacionais;

b) melhorar o controle interno da gestao;

c) melhorar a eficacia e eficiéncia operacional, contribuindo para a criagdo ou preservagao
de valor, todos estes, mencionados no art. 82 da Resolugao CUNI n2 2205, de 30 de abril
de 2019, que institui a Politica de Governanga, Gestao de Riscos e Controles Internos da
UFOP.

Os objetivos e avaliacdo sumadria dos riscos estdo dispostos no Anexo | deste documento.

Delimitando como objetivo geral a seguinte questdo: Os controles existentes garantem que
os contratos sdao executados em conformidade com o pactuado e com as normas vigentes?
A partir da matriz de planejamento de auditoria, foram elaboradas as seguintes questdes com
vistas a esclarecer o objetivo geral:

a) Os fiscais e gestores de contratos sdo previamente capacitados para exercerem suas
funcdes?

b) Como sdo estabelecidas as competéncias relativas a fiscalizacdo de contratos na
UFOP (de acordo com as disposicdes do Manual de Fiscalizacdo; normativo interno;
para cada contrato é emitido um documento com as atribuicbes de cada um dos
responsaveis pela fiscalizacdo do contrato)?

c) Os sistemas de controle utilizados garantem o acompanhamento adequado dos
contratos celebrados pela instituicdo?

d) Como o fiscal registra, formaliza os eventos ocorridos e pertinentes a execuc¢do do
contrato?
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2.2 — Metodologia

A execucdo foi planejada levando-se em consideragdo a utilizacdo das seguintes técnicas de
auditoria: Andlise Documental (processos eletronicos), Indagacdo Escrita (Solicitagcdes de
Auditoria e E-mails institucionais) e Exames dos Registros (Site da UFOP, Portal da

Transparéncia, Compras Governamentais).

2.3 —Selecdao da Amostra

- Foi estabelecido percentual de 20% (vinte por cento) dos contratos vigentes na UFOP em

29/04/2020, conforme consulta ao Painel de Compras
(http://paineldecompras.economia.gov.br/contratos), quais sejam:
N2 | Termo de Contrato Empresa N2 Processo Vigéncia
1 | Contrato n? | Elevadores Milénio | 23109.002674/2019- | Vigéncia:
55/2018 (Termo de | Ltda. 54 17/10/2019 a
Contrato 38/2019) 16/10/2020
2 | Contrato n? | Pearson Education | 23109.203329/2019- | Vigéncia:
03/2020 no Brasil 36 02/03/2020 a
01/03/2022
3 | Contrato n? | Scanlab Diagnostica | 23109.202532/2019- | Vigéncia:
42/2019 Ltda-ME 95 18/12/2019 a
17/12/2020
4 | Contrato n? | Fokus Informatica e | Processo UFOP | Vigéncia:
45/2019 microfilmagem Eireli | 23109.003396/2018- | 03/12/2019 a
71 02/12/2020
5 | Contrato n? | Servico Federal de | 23109.000098/2019- | Vigéncia:
36/2019 Processamento de | 19 30/07/2019 a
6 | Contrato n? | Lideranca Limpeza | 23109.002896/2020-
30/2019 Conservacdo Ltda. 19
7 | Contrato n? | Trigoleve Industria e | 23109.001622/2019- | Vigéncia:
29/2019 Comeércio Ltda. 61 22/07/2019 a
21/07/2020
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2.4 - Fundamentacao:

* Lei n2 8.666/93

* Instrugdo Normativa n2 05/2017 - SLTI/MPOG
* Lein24.320/1964

* Lein2 12.846/2013

* Manual de Fiscalizacdo de Contratos da UFOP

3 — EXECUCAO DOS TRABALHOS

Com o objetivo de obter respostas as questdes de auditoria foram solicitadas a Pro - Reitoria
de Planejamento - PROPLAD, por meio da Solicitagdo de Auditoria n? 01/2020, informacGes
acerca de gestdo e fiscalizagdo contratual no ambito da UFOP.

Quanto aos controles internos foi solicitado o mapeamento dos processos referentes a
fiscalizagdo da execugdo dos contratos administrativos regidos pela instituicdo, ou um
fluxograma com a descricao das atividades desempenhadas por cada setor neste processo de
fiscalizagdo; gerenciamento ou levantamento dos riscos relacionados a fiscalizagao da
execucdo dos contratos administrativos; normas internas que versem sobre o assunto;
distribuicdo das competéncias quanto a fiscalizacdo do contrato, e a competéncia para
indicagdo do gestor e fiscal do contrato; demonstracdo das capacitacdes realizadas e/ou
instrucdes direcionadas aos servidores responsaveis pelo processo e para os fiscais de
contratos; descricdo; disponibilizacdo das ferramentas de controle interno utilizadas nas
etapas do processo.

Apds o encaminhamento das respostas pela PROPLAD, por meio do Oficio n? 92/2020, a
Auditoria enviou novas Solicitagdes de Auditoria (n2 02 a 08/2020) para os gestores dos
contratos da amostra. Por fim, as respostas apresentadas subsidiaram as analises realizadas.

3.1 - Sintese das Andlises Realizadas
* Respostas as questdes de auditoria:

a) Os fiscais e gestores de contratos sdo previamente capacitados para exercerem suas
fungoes?
Apesar do esforco empreendido pela PROPLAD em encaminhar a necessidade de
atendimento a esta demanda para a Pro - Reitoria de Administracdo - PROAD, os gestores
e fiscais de contratos na UFOP n3do s3o capacitados, até o momento, para exercerem suas
funcoes.

b) Como sdo estabelecidas as competéncias relativas a fiscalizagéo de contratos na UFOP?
A UFOP possui o Manual de Fiscalizacdo de Contratos, que estd acessivel na pagina da
Coordenadoria de Suprimentos da instituicdo. No entanto, o documento carece de
atualizacbes, pois foi produzido anteriormente a Instru¢cdo Normativa n? 05/2017 -

4
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SLTI/MPOG. E apesar da Diretoria de Orgamentos encaminhar para os gestores um
documento em que estdo dispostas as atribuicdes dos gestores e fiscais no processo de
execucdo do contrato, tal medida ndo tem sido eficaz quanto a mitigacdo do risco de uma
atividade fiscalizatéria sem a definicdo dos papéis de cada servidor. Pois, conforme
constatacOes a seguir, casos de designacdo intempestiva de gestores e afirmacdes pelos
gestores de desconhecimento de suas atribuicdes sdao demonstracdes da auséncia de
aderéncia das medidas de controle estabelecidas.

c) Os sistemas de controle utilizados garantem o acompanhamento adequado dos
contratos celebrados pela institui¢éo?
Em decorréncia da Resolucdao CUNI N2 2.304, de 08 de outubro de 2019, que aprovou a
nova estrutura organizacional da Universidade Federal de Ouro Preto, em seus niveis
administrativos, a Divisdo de Contratos de Terceirizagdo, que é um setor que atua no
apoio a gestdo e fiscalizacdo de contratos, esta passando por adaptacdes. A fase de
gestdo e fiscalizacdo dos contratos nao possui Mapa de Riscos. E para finalizar, nem todas
as funcionalidades do Sistema de Gestdao de Contratos (Minha UFOP), usado para controle
e acompanhamento da execucdo contratual, estdo disponiveis. Inclusive, a aba de
fiscalizagdo ainda estd inativa. O SEI/ UFOP (Sistema Eletronico de Informagdes) tem sido
utilizado atualmente para inclusdo de documentag¢ao dos contratos e dos processos de
pagamento, mas ndo para fins de acompanhamento do contrato ou mapeamento de
riscos de cada contrato.

d) Como o fiscal registra, formaliza os eventos ocorridos e pertinentes a execugdo do
contrato?
O procedimento nao é padronizado. Ha casos em que o gestor anexa aos processos de
pagamento os parametros e indicadores que serdo utilizados para o acompanhamento e
fiscalizacdo da execucgdo contratual e também ha situacdes que o gestor somente efetua
o ateste de fiscalizacdo nas notas fiscais confirmando o recebimento das mercadorias.
Quanto ao modo em que a Administracdo Central toma conhecimento das possiveis
ocorréncias também ndo ha um procedimento padronizado. Segundo o Pré-Reitor de
Planejamento, as atividades estdo sendo mapeadas, sendo que muitos procedimentos
passam por setores e instancias diferentes até serem concluidos. Ressalto que quanto a
Aplicacdo de Penalidades as Empresas o setor possui o desenho do fluxo desse
processo.

Passamos agora para os aspectos relacionados aos componentes da gestdo de riscos (art. 13
resolucao CUNI n2 2205), a saber:

- Ambiente interno:

Os componentes do ambiente de controle incluem integridade e valores éticos, competéncia
das pessoas, maneira pela qual a gestdo delega autoridade e responsabilidades, estrutura de
governanca, plano organizacional, regulamentos e manuais de procedimentos, politicas e
praticas de recursos humanos, etc.



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto — UFOP
Reitoria
Unidade de Auditoria Interna

Universidade Federal
de Ouro Preto

Os processos relacionados a execucdo dos contratos tem o fluxo definido (para facilitar a
visualizacdo, a Auditoria modelou o fluxo no Bizagi, conforme, Anexo Il deste documento),
mas ndo estdo mapeados. O Manual de Fiscalizacdo de Contratos carece de atualizacdes.

- Identificagdo de eventos de riscos:

Os eventos relacionados a riscos sdo enfrentados por todos os érgaos, independentemente do
seu tamanho, da sua estrutura ou da sua natureza. Deve-se ter consciéncia dos riscos
relevantes que envolvam as atividades desenvolvidas através dos macroprocessos e de como
gerencia-los a fim de alcancar os objetivos.

De acordo com as respostas as Solicitacbes de Auditoria, a PROPLAD ndo dispdoe de
mecanismos de gerenciamento de riscos voltados para o processo de Gestdo e Fiscalizacdo da
execucado dos contratos. Os principais riscos envolvidos ndao estao identificados nem avaliados
metodologicamente, de modo a serem tratados em uma escala de prioridades e a gerar
informacgdes Uteis a tomada de decisdo. No entanto, ressalto que a PROPLAD elaborou um
documento em que propSe uma gestdo e fiscalizagdo compartilhada para contratos
terceirizados, indicando a necessidade de gerenciar prioritariamente estas demandas julgadas
mais urgentes.

Como é sabido, o gerenciamento dos riscos das atividades de compras publicas, e
consequentemente da gestdo e fiscalizacdo requer uma constante andlise, dado o cendrio de
intensas mudancas por qual passam as instituicdes publicas.

Como por exemplo, temos o fato que o governo federal estuda implantar uma nova
plataforma de comércio eletrénico nas compras publicas por meio de mdédulo no Comprasnet.
Para isso, iniciou-se o debate com empresarios e sociedade em geral através de audiéncia
publica. No marketplace — espécie de shopping virtual que reune vendedores ou prestadores
de servicos em um so lugar — servidores e gestores publicos terdo acesso a um site que
reunird produtos de varias empresas credenciadas. A escolha dos itens podera ser realizada
em poucos cliques e a compra finalizada imediatamente. A ideia é iniciar o processo nas
contratacoes realizadas via dispensa de licitacdo.

Essa proposta vem embasada no estudo das melhores praticas de experiéncias internacionais
sobre o assunto compatibilizada com a elaboracdo de todo um planejamento estratégico que
ajuste os estudos as necessidades e especificidades das aquisicdes publicas no Brasil. Tudo
indica que, o inicio da implementacdo deste projeto estara voltado para produtos e servicos
genericamente padronizados, o que se aproxima do conceito dado pela nossa legislacdo aos
“bens e servicos comuns”, definidos pela Lei n? 10.520, de 2002.

Fica demonstrado através do exemplo acima, a necessidade das instituicdes publicas de
buscarem constantemente, a adaptacdo aos novos eventos.
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- Controles Internos:

As atividades de controle sdo geralmente expressas em politicas e procedimentos que tendem
a assegurar que sejam cumpridas as instrucdes emanadas da alta direcdo, orientadas
primordialmente a prevengao e a neutralizagdo dos riscos.

De acordo com as respostas as Solicitacdes de Auditoria, evidenciou-se em alguns casos a falta
de aderéncia dos servidores aos controles existentes. Alguns gestores dos contratos ndo
conheciam o Manual de Fiscalizacdo da instituicdo, e ainda ha afirmacdo no sentido de que
ndo foi instruido sobre as suas atribuicdes como gestor. Sendo assim, ndo ficou demonstrado
a existéncia de uma politica/orientacdo/procedimento aderente relacionado a Gestdo e
Fiscalizacdo da Execucdo Contratual para toda a Instituicdo, no que tange a acdes preventivas
e de deteccao.

- Informagdo e comunicagao:

Contemplam as informagdes e os sistemas de comunicagdo que permitem garantir a
identificacdo, o armazenamento e a comunicagao de todas as informagdes relevantes, com o
intuito de permitir a realizacao dos procedimentos estabelecidos e outras responsabilidades,
orientando a tomada de decisdes, permitindo o monitoramento de a¢des e contribuindo para
a realizacao de todos os objetivos de controle interno.

Quanto a comunicagdo interna (institucional), de acordo com as respostas as Solicitacdes de
Auditoria e analise dos processos, a comunicagdo entre os gestores dos contratos e a
PROPLAD, no que tange a divulgacao do manual de fiscalizacdo e atribuicdes dos gestores e
fiscais nesse processo, apresenta falhas, pois alguns gestores alegaram desconhecimento
sobre o teor destes documentos.

Quanto a comunicacdo externa, é possivel encontrar os editais de licitacdo no site na
Coordenadoria de Suprimentos, incluindo a Inexigibilidade de Licitacdo n2 03/2020 divulgada
para as aquisicOes de insumos para deteccdo do Coronavirus, o que confere publicidade e
transparéncia das atividades; as portarias de nomeacdo dos gestores e fiscais, tem a
publicacdo efetivada no Boletim Administrativo da UFOP, disponibilizada aos interessados.

- Monitoramento:

As atividades de monitoramento avaliam a qualidade do desempenho dos controles internos
ao longo do tempo. Nesse processo estdo envolvidas atividades como a verificacdo de
inconsisténcias dos processos ou implicacdes relevantes, bem como a tomada de acles
corretivas.

A PROPLAD efetuou um levantamento das atividades que necessitavam de melhoria, e
elaborou uma Proposta de Gestdo e Fiscalizagdo Compartilhada para Contratos Terceirizados,
no entanto, com a implementag¢do do novo organograma da UFOP, essa proposta nao esta
inteiramente aplicada e conforme as constatacdes descritas a seguir, ndao existem
mecanismos formalizados de controle suficientes para garantir a execucao de forma integra e
livre de erros.
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4 - RESULTADOS DOS EXAMES

4.1 - CONSTATACOES:

CONSTATAGAO 01:
Elaboragao do projeto basico com detalhamento insuficiente da execugdao dos servigos e
fiscalizacao.

Causa

Falha de comunicagdao do Setor Demandante e Coordenadoria de Suprimentos para atengao
as atualizagbes periddicas realizadas nos modelos de projetos basicos disponibilizados no site
da CSU.

Evidéncias

O objeto da contratacdo deve ser detalhado nos termos contratuais. Para tanto, deve-se
fornecer informacdes suficientes, de forma clara e precisa, que permitam a compra de bens
com qualidade e que esta possa ser aferida facilmente. Analisando o Termo de Contrato n?
42/2019 verifiquei que o detalhamento quanto a especificacdo dos reagentes e insumos
carece de aperfeicoamento.

Em conversa, por e-mail, com o gestor do contrato, foi possivel pontuar especificagcbes sobre
o prazo de validade e a forma de transporte dos produtos. Conforme a seguir.

Auditoria: “Professor, apds leitura atenta ao Termo de Contrato n? 42/2019 percebi que nédo
hd como definir muitos critérios de aceitac@o dos objetos, pois trata-se de uma inexigibilidade
de licitagdo, em que os produtos sdo fornecidos somente por uma empresa. No entanto, ao
analisar o processo de pagamento, percebi que os insumos/reagentes especificos estavam
com um prazo de validade de 5, 6 meses ou até menos da data de entrega. Sendo assim, no
meu relatdrio gostaria de recomendar a inclusdo desses itens no préximo Projeto Bdsico:

5.7. Os medicamentos deverdo, OBRIGATORIAMENTE, ter minimo de 80% de seu prazo de
validade total, contando a partir da data de sua fabricagéo.

5.8.4. O acondicionamento e transporte deverdo ser feitos dentro do preconizado. Os produtos
deverdo estar devidamente protegidos do pd e varia¢ées de temperatura, conforme Resolugéo
ANVISA ne. 329 de 22/07/1999 — ‘Roteiro de Inspecdo’. No caso de produtos termoldbeis, a
embalagem e os controles devem ser apropriados para garantir a integridade do produto.
Nesses produtos, devem ser utilizadas, preferencialmente, fitas especiais para monitoramento
de temperatura durante o transporte.

Esses itens foram retirados de um Pregdo Eletrénico da Prefeitura De Ouro Preto para
aquisicdo de medicamentos. Como ndo sei se encaixam para insumos/reagentes, pergunto ao
senhor... essa recomendacdo é vdlida para um novo projeto bdsico?”
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Gestor de contrato: “Prezada, Bom Dia. Agradeco pela informagdo, e vejo que que vossas
recomendac¢bes sdo muito relevantes e traz mais garantia do material fornecido e lisura na
contratagdo. Vou ficar atento para inclui-las ndo somente nessa situac¢do especifica, mas em
outras congéneres.”

Manifestagao do Gestor

Em resposta a constatagdo, o gestor manifestou-se:

“A insuficiéncia de detalhamento da execucdo de servicos e da fiscalizacdo ndo pode ser
atribuida a CSU/PROPLAD, mas sim ao proprio setor demandante, visto que sdo questdes
técnicas especificas ao objeto da contratacdo, cujo conhecimento é exclusivamente do setor
demandante. Os exemplos citados pela Auditoria Interna, tais como a validade minima do
produto, as exigéncias quanto ao transporte e armazenagem, sdao de conhecimento do setor
demandante, portanto, ndo se trata de competéncia da CSU/PROPLAD.

Esclarecemos que a CSU/PROPLAD utiliza os modelos de projeto basico e termo de referéncia
disponibilizados pela AGU, os quais sdo atualizados diretamente na plataforma SEI, de modo
que o setor demandante vem utilizando os modelos atualizados.

Acrescentamos, ainda, que a equipe da Area de Apoio da CSU é responsavel pelo
acompanhamento da elaboracdo dos projetos basicos e termos de referéncia, prestando o
suporte necessario aos setores demandantes, quanto as especificagdes que sdo do
conhecimento da equipe da CSU. Ainda assim, nos colocamos a disposi¢ao visando melhorar
0s processos, juntamente com o setor demandante.”

Andlise da Equipe da Auditoria Interna

A Coordenadoria de Suprimentos disponibiliza em seu site, (link:
https://csu.dof.ufop.br/formul%C3%Alrios-e-modelos) modelo de Projeto Basico para IL e DL
(material de pequeno valor). No item 4 deste modelo (Entrega e critérios de aceitacdo do
objeto), o prazo de validade de produtos pereciveis, uma descricdo essencial do produto, foi
redigido com clareza e precisdo no documento.

Para complementar, utilizando-se como exemplo o Pregdo Eletrénico da Prefeitura de Ouro
Preto para aquisicdo de medicamentos, é importante também, que o Projeto Basico traga a
especificacdo do transporte para garantir a integridade dos produtos que ndo podem ser
submetidos a varia¢cOes de temperaturas. E aproveitamos a oportunidade para sugerir que no
Projeto Basico também fique claro que a contratada, no momento de entrega dos produtos,
deve fornecer informacGes sobre as condicdes corretas de armazenamento do produto
referentes a temperatura, umidade, empilhamento, etc. J& que os produtos sdo recebidos
provisoriamente por servidor(a) do Almoxarifado Central.
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Recomendagao:

Setor Demandante: Complementar o modelo de Projeto Bdsico para IL e DL com
especificacbes referentes a condicdes corretas de transporte e armazenamento de produtos
pereciveis.

CONSTATACAO 02:
Auséncia nos Termos de Referéncia ou Projetos Basicos dos procedimentos a serem

tomados no caso de pratica de atos de infragdo administrativa tipificados na Lei n¢
12.846/13.

Causa
Modelos desatualizados de termos de referéncia e projetos basicos, implementacdo em
estagio inicial do Programa de Integridade na UFOP.

Evidéncias

Os editais, termos de referéncia ou projetos basicos dos Termos de Contratos n? 30/2019,
40/2019, 42/2019, 45/2019 e 03/2020 ndo mencionam os procedimentos que devem ser
tomados no caso de pratica de atos de infragdo administrativa tipificados na Lei n? 12.846/13
como atos lesivos a administracao publica.

Manifestagcao do Gestor
Em resposta ao Relatério Preliminar, o gestor manifestou-se:

“Os modelos de TR sdo disponibilizados pela AGU e, quanto aos projetos basicos, a CSU
desenvolveu um modelo a partir de adaptacdo do modelo do TR da AGU, atualizando-o
sempre que ha modificacdo por parte da AGU.

Nesse sentido, consta nos TR dos pregdes eletronicos a previsao de que, se houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846/2013, deverdo ser remetidas
cOpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa
para a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou processo administrativo de
responsabilizacdo — PAR. Vide, por exemplo, itens 15.9 e 15.10 do PE 004/2020.

Quanto aos PB, por se tratarem de documentos mais simplificados, até entdo ndo eram
mencionados os procedimentos atinentes a Lei n2 12.846/2013, fazendo indica¢do apenas das
penalidades previstas na Lei 8.666/93 e 10.520/02. Visando atender as recomendacdes da Al,
serdo incluidas no modelo de PB a indicacdo constante no TR utilizados nos pregoes
eletronicos.

Quantos aos procedimentos especificos para o PAR, entende-se que deve ser encaminhada
pela Reitoria a conducdo de definicdo dos parametros e criacdo de canal de comunicacao, tal
como sugerido pela Auditoria Interna. Sendo estabelecidos os procedimentos em nivel
institucional, esta Coordenadoria terd condi¢cdes de incluir nos modelos de PB e TR mencado
aos procedimentos internos da UFOP quanto a aplicacdo da Lei n? 12.846/2013.”
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Analise da Equipe da Auditoria Interna

Do levantamento de normas federais verifica-se que as competéncias dos responsaveis pelo
acompanhamento e fiscalizacdo contratual, indicados na forma do artigo 67 da Lei n®
8.666/1993, encontram-se esparsas em leis, decretos e instru¢des normativas, ndo havendo,
portanto, um modelo de gestdo e fiscalizacdo pré-formatado a fim de atender as
especificidades de cada organizacao.

Considerando a auséncia da mencdo nos editais, termos de referéncia e projetos bdsicos a Lei
n? 12.846/2013 conforme item especificado nas “evidéncias”, é importante que este relatério
especifique boas praticas e diretrizes que possam alertar dirigentes, gestores e fiscais de
contratos quanto a relevancia e abrangéncia das atividades de acompanhamento e
fiscalizacdo contratual para o pleno atendimento da missao institucional da UFOP.

A Lei n2 12.846/13, denominada Lei Anticorrupcdo, define no seu artigo 52, dentre os atos
lesivos a administracdo publica, aqueles que se relacionam a licitagdes e contratos, referéncia
gue deve ser observada pelos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo contratual,
dos quais destacam-se:
Art. 52 [...] IV - no tocante a licitagbes e contratos: [...] d) fraudar
licitagdo publica ou contrato dela decorrente; e) criar, de modo
fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdao
publica ou celebrar contrato administrativo; f) obter vantagem ou
beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacbes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdao publica,
sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou
nos respectivos instrumentos contratuais; ou g) manipular ou fraudar
o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracdo publica;

Da Instrucdo Normativa n2 13, de 18 de agosto de 2019, que define os procedimentos para
apuracdo da responsabilidade administrativa de pessoas juridicas de que trata a Lei n?
12.846/2013 a serem observados pelos 6rgdos e entidades do Poder Executivo federal, extrai-
se a existéncia de um rito de apuracdo, iniciado pela noticia de possivel ocorréncia de ato
lesivo que deve ser comunicada a autoridade competente.

Sendo assim, é imprescindivel que os gestores e fiscais dos contratos tenham conhecimento
dos atos que podem ser considerados lesivos a administracdo publica. E que a instituicdo
possua canais para denuncias de irregularidades, abertos e amplamente divulgados a
colaboradores e terceiros, com mecanismos destinados a protecdo de denunciantes de boa-
fé.

A UFOP esta implementando a Unidade de Gestdo de Integridade e ndo possui, ainda, um
canal para recebimento de denuncias internas e esclarecimento de duvidas relacionadas a
integridade. Dispde de estrutura que pode receber denuncias de assuntos especificos como a
Ouvidoria, no entanto, o canal mencionado nao é suficiente no que se refere ao alcance de
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todos os assuntos relacionados a integridade e também em relacdo ao alcance dos
colaboradores terceirizados, principalmente os que ndo possuem acesso a internet.

Recomendagoes:

01. Incluir nos proximos editais, termos de referéncia ou projetos bdsicos dos Termos de
Contratos, procedimentos que serdo adotados no caso de prdatica de atos de infracdo
administrativa tipificados na Lei n2 12.846/13.

02. Divulgagdo interna e entre os contratados dos canais institucionais (localizagao fisica e
internet) para receberem denuncias sobre impropriedades na execucao dos contratos.

03. Apoiar a instituicdo de um ambiente de integridade nas licitacdes e contrata¢des publicas.

04. Informar sobre a estrutura existente para o tratamento de denuncias e os normativos de
modo a conferir maior efetividade aos canais de denuncia, seja quanto ao alcance de todos os
colaboradores, seja quanto a facilitacdo do acesso, processamento e disponibilizacdo de
informacgdes aos solicitantes.

CONSTATACAO 03:
Auséncia de capacitagdo continuada aos responsaveis pelo acompanhamento e fiscaliza¢ao
da execugao dos contratos.

Causa
Auséncia de politica de capacitagdao permanente dos servidores.

Evidéncias
Na Solicitacdo de Auditoria n? 01/2020, enviada para o Pré-Reitor de Planejamento, foi
encaminhado o seguinte questionamento:

“O servidor designado para a gestdo ou fiscalizacGo de contratos é devidamente capacitado e
orientado para o exercicio de suas fun¢ées? Qual setor possui essa competéncia?”

Resposta: “Hd orientagdes, mas a instituicdo precisa avangar na capacitacéo dos servidores
neste sentido. Hd uma demanda encaminhada pela PPROPLAD & PROAD/CGP, visando
capacitacdes “In Company”. Apds a conclusGo da implantagcdo da “DivisGo de Contratos
Terceirizados”, sendo estruturada na PROPLAD, esta serd uma das atribuicées do setor
conforme proposta de gestdo e fiscalizagdo compartilhada em anexo.”

Em conversa, por e-mail, com um gestor de contrato destaco a seguinte informacdo: “Por
muitas vezes nos ndo atendemos bem a necessidade do acompanhamento de contratos e

convénios ndo por omissdo, E sim, na maioria das vezes é por desconhecimento.”

Manifestagao do Gestor
Em resposta ao Relatério Preliminar, o gestor manifestou-se:
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“Em que pese a auséncia de capacitacdo continuada dos gestores e fiscais, a equipe da
CSU/PROPLAD se mantém permanentemente a disposicdo dos servidores para orientacdo
guanto aos procedimentos a serem adotados pelos gestores e fiscais no exercicio de suas
competéncias.

Salienta-se, ainda, que a indicacdo dos servidores que atuardo como gestores e fiscais é
realizada pelos setores demandantes, de modo que os servidores que atuam no
acompanhamento do contrato possuem conhecimento do objeto contratado.

Sugerimos que a demanda de capacitacdo permanente deve ser encaminhada pela PROGEP,
por questdo de competéncia. Caso se entenda pelo oferecimento de capacitacdo pelos
proprios servidores da UFOP, ou seja, sem a contratacdo de empresas externas, a equipe da
CSU/PROPLAD estara a disposicdo.

Com relacdo a atualizacdo do manual de fiscalizacdo de contratos da UFOP, serdo
providenciadas pela CSU/PROPLAD, até o final de 2021, em fungdo da pandemia ter trazido
varias demandas novas aos servidores lotados na area de contratos.”

Andlise da Equipe da Auditoria Interna

O gestor e fiscal do contrato precisam estar preparados para a tarefa, que englobam
conhecimentos ndo sé técnicos como administrativos também, é necessario que o servidor
designado, tenha conhecimento das suas responsabilidades e de como deve, efetivamente,
desempenhar a missao relacionadas a gestdo e fiscalizacdo contratual.

A omissao do servidor encarregado para o oficio, ou o incorreto cumprimento da tarefa, pode
gerar dano ao erdrio e a imagem da instituicdo. Para isso é imprescindivel a capacitacao e
habilidade dos servidores publicos que se dedicam a essa atividade, além de toda uma
estrutura que possa dar condi¢des de trabalho e, quantidade suficiente de servidores para
gue se possa realizar uma boa pratica de fiscalizacdo de contratos.

Neste sentido, oportuno se faz transcrever uma das inuUmeras determina¢des neste mesmo
sentido, por ocasido da expedi¢do do Acérddo TCU n? 1.709/2013- Plenario:

“(...) 9.1.3. institua politica de capacitacdo para os profissionais [...], de
forma regulamentada, com o objetivo de estimular o aprimoramento
de seus recursos humanos, especialmente aqueles correlacionados
com as dareas de licitagdes e contratos, planejamento e execucdo
orcamentaria, acompanhamento e fiscalizacdo contratual e outras
areas da esfera administrativa, de modo a subsidiar melhorias no
desenvolvimento de atividades nas areas de suprimentos/compras,
licitagcbes/contratos e recebimento e atesto de servicos.”

Recomendagoes:

01. Promover capacitacdao periédica aos gestores e fiscais de contratos, para que a partir
dessa medida a administracdo possa instituir controles adequados para atender as regras de
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fiscalizacdo de contratos, passando a exigir dos servidores a elaboracdo de relatério de
fiscalizacao.

02. Instruir os gestores e fiscais sobre a necessidade de capacitacdo, que pode ser feita
inclusive a distancia: Escola Virtual.Gov: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/25

03. Atualizar o Manual de Fiscalizacdo de Contratos da UFOP, de acordo com as novas
disposi¢des da IN n2 05/2017.

04. Mapear os processos, em nivel de atividade, relativos a atuacdo da fiscalizacdo dos
contratos firmados, identificando os riscos inerentes a essa atividade para o atingimento dos
objetivos institucionais da UFOP.

CONSTATACAO 04:

Designagao dos gestores e fiscais da execu¢ao contratual expressa em Termo de Contrato, e
auséncia da indicagdo de seus suplentes, mesmo nos casos em que é designado somente um
servidor para acompanhar e fiscalizar o contrato.

Causa
Fragilidade no processo de designacdao de gestores e fiscais dos contratos em razdao da
auséncia de mapeamento do processo.

Evidéncias
Quanto a indicacdo de fiscais e gestores, informo que nos Termos de contratos n2 42/2019 e
n2 03/2020, os gestores dos contratos foram expressamente indicados no documento.

No contrato n2 42/2019:

“[9.1.1] A Contratante indica o servidor ***, SIAPE n? **** como
gestor deste contrato.”

No contrato n2 03/2020:

“[...] 8.2 A Contratante indica, como gestora, para acompanhamento

da execucdo e fiscalizacdo deste contrato a servidora ****, SIAPE n?
kkkkk /

E ainda ressalto, que posteriormente a assinatura do contrato n2 42/2019, a Diretoria de
Orgcamento e Financgas - DOF publicou a Portaria DOF n? 25, de 14 de maio de 2020, em que a
indicacdo para acompanhar e fiscalizar como gestor do contrato passou a ser incumbéncia de
outro servidor.

Ja no Termo de contrato n2 50/2018 (52 Aditivo n? 21/2020), consta a indicacdo do fiscal
administrativo:
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“[...]16.2 O fiscal administrativo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da administracdo deste contrato serd o servidor ***,
lotado na Coordenadoria de Suprimentos, SIAPE: ****”

Quanto a indicacdo dos suplentes dos gestores e fiscais, referentes aos contratos da
amostragem, somente a Portaria DOF n2 056, de 04 de setembro de 2019, referente ao Termo
de Contrato n? 36/2019, efetivou essa medida.

E mesmo para os Termos de Contratos n? 29/2019, 38/2019 e 03/2020 em que as portarias
designaram somente um(a) servidor(a) para acompanhar e fiscalizar os contratos, ndo houve
a indicagdo de suplentes.

Manifestagao do Gestor
Em resposta ao Relatério Preliminar, o gestor manifestou-se:

“Diante dos apontamentos da Auditoria Interna, os procedimentos serdo padronizados
mediante a indicacdo dos servidores que atuardo na gestdo e fiscalizacdo dos contratos no TR
ou PB, conforme o caso, sendo os servidores nomeados em portaria especifica a ser emitida
apos a assinatura do contrato. Entendemos que ndo se faz necessario mencionar os nomes
dos servidores no termo de contrato, visto que eventual alteracdo dos mesmos se faz
somente na portaria de nomeacdo, sem necessidade de celebracdo de aditivo para alteracdo
de cldusula contratual.

Com relacdo a indicacdo de suplentes, passaremos a exigir dos setores demandantes a
indicacdo de gestor titular e suplente e, havendo fiscal técnico, solicitaremos a indicacdo de
titular e suplente.”

Andlise da Equipe de Auditoria Interna

A Lei n? 8.666/93 prescreve que a Administracdo deverd designar um representante para
realizar o acompanhamento e a fiscalizacdo dos contratos por ela celebrados. Contudo, a lei
ndo dispde sobre a forma em que se revestira tal designacao.

Nestes termos, observa-se que a doutrina especializada se manifesta no sentido de que a
designacdo poderd ser formalizada por meio da indicacdo do fiscal no préprio instrumento
contratual ou por meio da expedicdo de um ato administrativo especifico, a exemplo de uma
portaria.

Conforme documento intitulado Fiscalizacdo de contratos administrativos do Tribunal de
Contas do Estado do Mato Grosso, o autor faz a seguinte ponderacao:
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“Todavia, a forma de designacdo que mais atende ao interesse publico
é aquela feita por meio de ato administrativo especifico, a exemplo de
uma portaria, pelas seguintes razdes:

*) a designagdo por portaria é a mais transparente, ao passo que,
guando publicada, informa a toda sociedade que aquele determinado
servidor serd o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo
daquele contrato especifico;

*) a portaria formaliza o ato pelo qual se dard com maior efetividade
e individualidade a notificacdo do fiscal designado acerca das suas
obrigacdes e responsabilidades frente a determinada execucdo
contratual;

*) a designacdo por portaria facilita e agiliza eventual destituicdo ou
substituicdo de servidor inicialmente nomeado, tendo em vista
dispensar a edicdo de aditivos contratuais.”

A designacdo, além da publicacdo da respectiva portaria no Boletim Administrativo, deve ser
comunicada formalmente ao fiscal nomeado, mediante recibo ou protocolo, sendo necessdrio
gue este aviso se fagca acompanhar do fornecimento de cdépias de todos os documentos
necessarios a fiscalizacdo, tais como: termo de referéncia ou projeto basico; edital de
licitacdo; proposta do licitante; termo de contrato; legislacdo geral e documento sobre as
atribuicdes do fiscal; modelos de relatdrios e documentos a serem produzidos no processo de
fiscalizacao.

Quanto a indicacdo dos suplentes dos gestores e fiscais, enfatizo a Proposta de Gestdo e
Fiscalizacdo Compartilhada apresentada pela PROPLAD em resposta a Solicitacdo de Auditoria
n2 01/2020, pois na proposta estd disposta a indicacdo de gestores e fiscais suplentes na
estrutura para gestdo e fiscalizagdo de contratos terceirizados. No entanto, como a sua
implementacdo ainda ndo foi aprovada, ressalto a importancia do assunto, a fim de que nao
ocorra a descontinuidade da fiscalizacdo contratual, conforme disposto no Acérddo TCU, a
seguir:
“Ora, uma mesma pessoa ndo consegue ser responsavel pela atividade
de fiscalizacdo durante todo o periodo da execug¢do contratual, pois
goza férias, estd sujeita a uma série de intercorréncias (doencas,
consultas médicas de rotina, treinamentos, convocacdes judiciais etc.),
faz jus a licencas (capacitacdo etc.) entre outros afastamentos. E
bastante improvavel um Unico servidor fiscalizar a execucdo do objeto
contratual, do inicio ao fim, sem se ausentar, sem mencionar que um
mesmo servidor fiscaliza diversos contratos [...]. [...] 9.2. determinar
[...] que: [...] 9.2.11. em atencgdo ao art. 67 da Lei 8.666/1993, implante
controles no Siac com vistas a assegurar que [...]: 9.2.11.1. os dados de
fiscais titular e substituto constantes do sistema reflitam as
designacdes formais via portaria; 9.2.11.2. o fiscal substituto
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cadastrado seja diferente do fiscal titular [...]”. (Acérddo 2831/2011 —
Plendrio)

Recomendagoes:
01. Implementar normativos internos que complementem os procedimentos previstos para a
Gestdo e Fiscalizacdo da execucdo contratual, adequando-os as especificidades da UFOP.

02. Designar os substitutos para os gestores e/ou fiscais dos contratos, principalmente para os
casos em que a gestdo foi primeiramente incumbida a um servidor.

03. Informar as areas demandantes que a designacdo dos gestores e fiscais do contrato serd
efetivada por meio de Portaria, publicada no Boletim Administrativo.

CONSTATAGCAO 05:
Nomeacido formal intempestiva do Gestor e/ou fiscais do contrato.

Causa
Fragilidade no processo de indicacdo de gestores e fiscais dos contratos pela Unidade de
Demandante.

Evidéncias
Contrato Empresa Vigéncia Portaria de designagao gestor
e fiscais
42/2019 Scanlab Diagnostica | 18/12/2019 a | PORTARIA DOF N2 25,DE 14
Ltda-ME 17/12/2020 DE MAIO DE 2020
Contrato assinado em
18/12/2019
45/2019 Fokus Informatica e | 03/12/2019 a | Portaria DOF n2 002, de 03 de
microfilmagem 02/12/2020 Contrato | margo de 2020
Eireli assinado em
03/12/2019

No Termo de contrato n? 42/2019, a gestora do contrato foi expressamente indicada no
documento, assinado em 18 de dezembro de 2019. Acontece, que a Diretoria de Orcamento e
Financas publicou a Portaria DOF n?2 25, de 14 de maio de 2020, em que a servidora
anteriormente descrita como gestora, passou a ser fiscal técnica do contrato, tendo a portaria
efeito retroativo a data da assinatura do contrato.

Jd no Termo de Contrato n? 45/2019 verificou-se que ndo houve, tempestivamente,
designacdo formal de um(a) gestor(a) e/ou fiscal para acompanhar a execuc¢do do contrato,
contrariando o disposto no artigo 67 da lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993. O mencionado
contrato foi assinado em 03 de dezembro de 2019, pelo representante da empresa contratada

e Magnifica Reitora. Entretanto, somente em 03 de marc¢o de 2020, por meio da Portaria DOF
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n2 02, o gestor e fiscais foram designados, ficando o periodo de dezembro de 2020 a margo de
2020 (trés meses) descoberto de fiscalizagao.

Manifestagcao do Gestor
Em resposta ao Relatério Preliminar, o gestor manifestou-se:

“Visando melhorar os procedimentos, passaremos a exigir a indicacdo dos gestores e fiscais
previamente a assinatura do contrato, para que a portaria de nomeacdo possa ser emitida
assim que o contrato for assinado.

Em muitos casos, o atraso na emissdo da portaria ocorre porque o setor demandante é
moroso ao fazer a indicagdo do gestor e/ou fiscal, o que pode ser evitado por meio da
indicacao dos servidores no PB e TR, como ja mencionado na resposta a constatagdo anterior.
Com relagdo a adogdo de pratica de realizagdo de reunido entre o gestor do contrato e o
preposto da empresa quando do inicio da execucdo contratual, entende-se que deve ser
avaliada a sua necessidade, caso a caso, pelo préprio gestor, visto que as especificidades do
contrato exigirdo, ou nao, a realiza¢ao da reuniao.

Quanto a recomendacado de que seja verificado se os gestores e fiscais possuem ciéncia da sua
designacdo, informamos que os servidores recebem coépia da portaria de designagao,
encaminhada pela DOF/PROPLAD quando da sua emissdo, bem como cdpia dos termos de
contrato e respectivos aditivos contratuais, estes encaminhados pela CSU/PROPLAD. Visando
melhorar o procedimento, podemos incluir a ciéncia dos servidores no SEI, do projeto basico
ou termo de referéncia, no qual especificara a equipe de fiscalizacao.

Com relacdo a verificacdo de existéncia de indicacdo de gestores e fiscais titulares e
substitutos em todos os contratos, sera atendida pela CSU/PROPLAD, dentro das
possibilidades do setor. Tao logo seja possivel, serd realizada uma revisdo em todos os
processos de contrato, tomando-se as medidas cabiveis.”

Andlise da Equipe de Auditoria Interna

De acordo com o fluxo encaminhado pela PROPLAD a indicacdo da equipe de fiscalizacdo fica
a cargo da Unidade Demandante/Divisdo de Terceirizacdo da PROPLAD. Como essa indicacdo
ndo é uma atribuicdo corrigueira das Unidades Demandantes, acredito que a melhor forma de
evitar atrasos é delimitar que essa atividade deve ser supervisionada pela Coordenadoria de
Suprimentos ou por outro setor competente.

Conforme Acérddo TCU 380/2011 — Plendrio, a Administracdo deve designar os responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizacdo contratual antes do inicio da vigéncia do contrato.
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“[...] 9.3. alertar quanto as ocorréncias a seguir, apontadas nos itens
3.25 e 3.27 do relatério de fiscalizacdo: [...] 9.3.7. auséncia de
nomeagao de fiscal do contrato antes do inicio de sua vigéncia,
decorrente do descumprimento da Lei 8.666/1993, art. 67; [...]
(Acorddo TCU 380/2011 - Plenario).

Os responsaveis pelo acompanhamento e pela fiscalizagao contratual devem ser formalmente

designados.
“[...] 9.1.25. no modelo de processo de aquisicdes para a contratacao
de bens e servicos, incluir os seguintes controles internos na etapa de
gestdo do contrato: 9.1.25.1. designar formalmente todos os
servidores, titulares e substitutos, que irdo atuar na gestdo e
fiscalizacdo dos contratos; 9.1.25.2. promover a juntada das portarias
de designacdo dos servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizacao
dos contratos aos autos do processo administrativo da contratacao;
[...] (Acorddo TCU 1236/2015 - Plenario).

Recomendagodes

01. Verificar se todos os contratos em vigor possuem gestor(es) e fiscal(ais) designados, bem
como os respectivos substitutos, cientes desta designacdo, de forma a garantir a continuidade
da fiscalizagao contratual.

02. Supervisionar a indicacdo da equipe de fiscalizacdo pela Unidade Demandante, garantindo
a tempestividade da atividade.

03. Desenvolver mecanismos continuos de monitoramento das atividades referentes a
execucdo dos contratos da UFOP, possibilitando a deteccdo tempestiva de riscos, com
implementagao de medidas corretivas.

CONSTATACAO 06:
Nota Fiscal atestada por servidor(a) que ndo foi designado para Gestdo ou Fiscalizacdo do
contrato.

Causa
Falta de aderéncia dos procedimentos e rotinas disposto em normas e manual no que tange a
competéncia para atestar o servigo e/ou entrega acordado no contrato.

Evidéncias

Nos processos de pagamento elencados na tabela a seguir, o ateste das notas fiscais ndo foi
realizado pelo(a) gestor ou fiscal designado para os contratos.
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Termo de Processo de Pagamento Despacho de Portaria
Contrato atesto
Termo de | Proc. SEI n? | Notas fiscais | Portaria DOF n2 19,
Contrato  n2 | 23109.003171/2020-30 | atestadas (ateste | de 27/03/2020:
03/2020 Proc. SEI n? | de fiscalizagdo) | Gestdo contratual:
23109.003640/2020-11 por ¥ ok kK
Termo de | Proc. SEI n? | Nota fiscal | Portaria DOF n? 25,
Contrato ne | 23109.202551/2019-11 atestada (ateste | de 14/05/2020:
42/2019 de fiscalizacdo) | Gestdao contratual:
3k 3k ok sk %K K K K K

No Manual de Fiscalizacdo de Contratos da UFOP consta a seguinte descri¢do:
“1.22. FISCAL DE CONTRATO: servidor, que, preferencialmente,
detenha conhecimento técnico do assunto, indicado pela Area
Demandante dos servicos ou produtos e designado pelo titular da
Diretoria de Orcamento e Financas (DOF) para ser encarregado do
acompanhamento, fiscalizacdo, ateste das faturas ou notas fiscais e
pela conferéncia dos produtos ou servicos prestados pela contratada,
desde o inicio até o término da vigéncia do contrato.”

Relevante destacar também o art. 32 da Portaria DOF n2 43, de 05 de junho de 2019:

Art. 30 - A conformidade processual deverd ser atestada,
obrigatoriamente, pelo respectivo servidor responsdvel por
determinada etapa de instrucdo do processo de pagamento. Paragrafo
Unico - No ateste deverd ser informado a data, nome, Siape do
servidor e respectiva assinatura.

Manifestagao do Gestor
Em resposta ao Relatério Preliminar, o gestor manifestou-se:

“Visando melhorar os procedimentos, A CSU/PROPLAD passara a conferir o ateste das notas
fiscais previamente ao envio do processo de pagamento a DOF/PROPLAD. Considerando que o
processo de pagamento tramita na CSU para emissdao e conferéncia de certidGes de
regularidade fiscal e trabalhista, a conferéncia da competéncia do servidor responsavel pelo
ateste serd incluida na verificagdo da CSU/PROPLAD, a ser implementada no prazo de 90
(noventa) dias.

Reforca-se que, recentemente, foi publicado Oficio DOF/PROPLAD/REITORIA-UFOP N9
1498/2020 (SEI 23109.005028/2020-82) no qual Informa procedimentos sobre processos de

pagamento.”
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Andlise da Equipe de Auditoria Interna

No contexto da governanga, é fundamental mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes
dos dirigentes em prol da otimizacdo dos resultados organizacionais. E um dos controles
estabelecidos pela instituicdo foi a publicacido do Manual de Fiscalizacdo de Contratos da
UFOP. Neste documento estd expresso a necessidade de que o ateste seja realizado por
servidor com competéncia para tal. Para facilitar a visualizagdo do processo de pagamento a
Auditoria modelou a atividade utilizando o sistema Bizagi (Anexo Ill).

E importante sublinhar inicialmente que o ato de “atestar” um documento fiscal significa, em
poucas palavras, a confirmacao, por parte do servidor responsavel, de que o objeto contratual
(bens, obras e servigos) foi prestado de acordo com o ajustado no instrumento contratual. E
um procedimento afeto a fase de liquidagdo da despesa publica, que cria, em tese, a condicao
para o seu pagamento.

Certamente o mais importante é que o(a) servidor(a) que atesta as notas fiscais tenha a
comprovacdo que a atividade ou servico acordado com a empresa foi desempenhado da
maneira prevista no termo contratual, no entanto, se a instituicdo permite que as notas fiscais
sejam atestadas por servidor que ndo seja o gestor do contrato ou fiscal, estaremos
facilitando a informalidade na gestdo da execucdo contratual.

Neste sentido, oportuno se faz transcrever o Acérddo TCU n2 1.612/2013 — Plenario:

“9.4. dar ciéncia a [...]: 9.4.2. de que o Setor de Contabilidade [...] deve
confrontar todos os “atestos” das notas fiscais com as Portarias de
fiscalizacdo de contratos, e sé realizar os pagamentos se os “atestos”
forem efetuados pelo fiscal da atividade, regularmente designado, sob
pena de responsabilidade solidaria, uma vez que este exame é uma
das etapas da liquidacdo da despesa, conforme estabelecem os arts.
62 e 63 da Lei 4.320/1964 [...]”

Também o Acérd3o TCU n2 526/2013 — Plenério:
“(...) 9.2. recomendar aos Departamentos Nacionais do Servico Social
da Industria e do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial que: (...)
9.2.2. nos procedimentos de recebimento e de atesto de produtos e
servicos, principalmente em contratacdes de objetos de maior
complexidade, facam constar do processo de pagamento documento
assinado pelo responsavel pela fiscalizacdo do contrato, com a devida
identificacdo (nome, cargo e matricula) desse agente, que contenha
analise com detalhamento dos requisitos considerados para o aceite
ou o atesto, com demonstracdo de que os produtos ou servicos
entregues atenderam ao objeto contratado, ou, quando for o caso, o
detalhamento dos servicos prestados ou memoria de calculo do valor a
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ser pago, de forma a assegurar transparéncia ao processo de
liquidacdo da despesa;”

Na Proposta de Gestdo e Fiscalizagdo compartilhada apresentada pela PROPLAD, esta disposto
gue nas situagBes em que o servico/entrega do produto for realizado em mais de um setor,
havera a implantagdo da sistematica de atestes serem efetuados em todas as unidades/locais
onde os servicos/produtos forem entregues. No entanto, este controle ainda n3o foi
implementado. Ainda sugiro que no caso de produtos, em que a entrega for efetuada em lote
Unico no Almoxarifado, seria interessante a conferéncia pelos fiscais anteriormente a
distribuicdo pelos setores assegurando a conformidade dos objetos nos moldes contratados.

Recomendagoes:

01. Orientar os gestores para que estabelecam rotinas formais a serem executadas quando do
ateste dos servicos prestados e procedam preferencialmente conforme disposto no Anexo Xl
da IN SEGES/MPDG n2. 5/2017.

02. Determinar que faga constar, no processo de execucdao de contrato, termo firmado pelo
gestor e/ou fiscal de contrato, em que fique registrado o seu conhecimento dos termos do
contrato que sera por ele fiscalizado.

5. CONCLUSAO

Considerando o trabalho desenvolvido desde a etapa de planejamento até a fase de
elaboragao do relatério, conclui-se que os objetivos delineados para esta agdao foram
alcancados, sendo possivel obter respostas para todas as questdes de auditoria inicialmente
elaboradas.

Diante da amostra analisada, as inconformidades encontradas estdo listadas nas
Constatacdes. No fluxo do processo, porém, foram identificados pontos de melhoria visando a
correta aplicacdo dos dispositivos que versam sobre Gestdo e Fiscalizacdo da execucdo
contratual, bem como com os Acérdaos correlatos publicados pelo TCU.

Quanto aos controles internos referentes ao processo de Gestdo e Fiscalizacdo da execucdo
contratual, os mecanismos atuais carecem de aprimoramento para que garantam a execuc¢ao
do processo de forma integra e livre de erros. Verificou-se que o processo tem um fluxo
determinado, mas ndo é um processo mapeado e 0s riscos ndo sdo identificados nem
mensurados. Também n3o ficou comprovada a realizagdo de capacitacdo/orientacdo para os
servidores envolvidos no processo. Os gestores dos setores envolvidos apresentaram em suas
manifestacGes a intencdo de aprimorar as evidéncias detectadas.

Foram emitidas ainda recomendacbes no intuito da formalizacdo dos controles internos
relativos ao processo e na formulacao da politica interna para a capacitacdao dos servidores,
buscando a correta adequacdo da atividade a legislacdo pertinente e as boas praticas
elencadas pelo TCU em seus acérdaos.
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Salientamos que esta acdo ndo tem a intencdo de esgotar as possibilidades de inconsisténcias
gue podem ser observadas, mas sim, servir como orientacdo para as boas praticas.

Cabe ressaltar que as acdes da Auditoria Interna devem ser entendidas como de carater
essencialmente preventivo, destinada a agregar valor e a melhorar as operacdes da entidade,
assistindo-a na consecucdo de seus objetivos mediante uma abordagem sistematica e
disciplinada, fortalecendo a gestdo e racionalizando as a¢des de Controle Interno.

Original assinado
Tatiane Figueiredo Salomao
Coordenadora da Unidade de Auditoria Interna
Universidade Federal de Ouro Preto

Jorge Augusto Fernandes
Revisor do trabalho
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