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Missao

Providenciar, de forma autbnoma e objetiva, servicos de avaliacao e consultoria com
o propodsito de agregar valor a UFOP, otimizando a sistemdatica de controle dos
processos e cooperando para a consecug¢ado dos objetivos institucionais.

Avaliagao

O trabalho de avaliagao, como parte da atividade de auditoria interna, consiste na
obtencdo e na analise de evidéncias com o objetivo de fornecer opinides ou
conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria. Objetiva também avaliar a
eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles
internos relativos ao objeto e a Unidade Auditada, e contribuir para o seu
aprimoramento.



QUALFOI O
TRABALHO
REALIZADO PELA
AUDIN?

A Unidade de Auditoria Interna
realizou uma avaliagdo de
conformidade entre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)
com 0s normativos que regem a
matéria, especialmente no que se
refere a Pré-Reitoria de Graduacdo
(PROGRAD) da Universidade Federal
de Ouro Preto (UFOP). O escopo do
trabalho incluiu a anadlise da
conformidade das praticas
institucionais com normativos
aplicaveis, em especial no que tange a
elaboragdo, revisdo e monitoramento
do PDI e seus respectivos indicadores
estratégicos.

envolveu revisao

A auditoria
documental, andlise de normativos
internos, solicitagdes de auditoria com
os gestores responsaveis e aplicagdo
de testes de auditoria para verificar a
aderéncia dos processos as exigéncias
normativas. Além disso, foram

identificadas fragilidades nos
mecanismos de governanga e
transparéncia, bem como
oportunidades de melhoria na gestao
estratégica da instituicao.
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POR QUE A UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA REALIZOU ESSE TRABALHO?

A realizagdo desta auditoria foi motivada pela necessidade de
avaliar a conformidade e a eficdcia dos processos de
planejamento estratégico da UFOP, em atendimento as
disposi¢des da Instrucdo Normativa n2 24/2020, do Ministério
da Economia, e do Decreto n2 9.235/2017. O trabalho também
integra o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT
2024).

Ademais, a auditoria responde a recomendagbes da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), que sugeriu a avaliagdo do
alinhamento dos PDIs das IFES as diretrizes do Ministério da
Educagdo (MEC), garantindo maior transparéncia e aderéncia
das agGes institucionais as metas estratégicas nacionais.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGADAS PELA
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA?

QUAIS AS RECOMENDAGOES QUE DEVERAO
SER ADOTADAS?

A auditoria identificou fragilidades nos processos de
governanga, monitoramento e transparéncia do PDI da UFOP.
Constatou-se a inexisténcia de instancia responsavel pela
avaliagdo e aprovagdo formal das readequagdes do PDI, a
auséncia de formalizacdo das etapas e responsabilidades pelo
seu monitoramento e a desatualizagdo dos indicadores
académicos no sitio da PROGRAD. Além disso, verificaram-se
inconsisténcias no PDI em rela¢do ao Decreto n? 9.235/2017 e
a falta de reporte dos resultados do monitoramento para
instancia de governanga institucional, comprometendo a
supervisdo e o alinhamento estratégico da universidade.

Diante dessas fragilidades, recomenda-se a segregacdo de
fungbes no processo de readequacdo do PDI, assegurando que
as atividades de revisdo, monitoramento e aprovagdo sejam
conduzidas por instancias distintas. Além disso, deve-se
formalizar as etapas e responsabilidades do monitoramento do
PDI, estabelecer prazos para coleta e divulgagdo dos
indicadores de desempenho e atualizar o documento para
garantir conformidade com as exigéncias normativas.

Por fim, é essencial disponibilizar publicamente o painel de
monitoramento do PDI no site institucional e alinhar os
dispositivos internos a Instru¢do Normativa n2 24/2020,
garantindo que o monitoramento ocorra trimestralmente com
anadlise de desvios e implementagdo de corre¢les estratégicas.

Universidade Federal
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INTRODUCAO

O presente Relatdrio de Auditoria trata da avaliacdo da aderéncia do planejamento institucional das
IFES (InstituicGes Federais de Ensino Superior) as diretrizes, metas e objetivos estratégicos, bem como
outras politicas estabelecidas em normativos editados pelo MEC (Ministério da Educacao), acdo n? 01
disposta no PAINT 2024 (Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna).

A motivagdo surgiu inicialmente, por uma tarefa realizada pela Controladoria Geral da Unido no
mapeamento dos objetos de auditoria, baseado em riscos, junto as instituicdes federais de educacao
superior. O resultado desse trabalho da CGU foi apresentado as auditorias internas e foi sugerida sua
consideracdo para escolha dos objetos de auditoria, o que foi feito. Em atenc¢do ao aprimoramento
dos aspectos de governanca das Instituicdes Federais de Ensino Superior, as Unidades de Auditorias
Internas Governamentais do Estado de Minas Gerais entenderam pela realizacdo de um trabalho
conjunto, que pretende agregar significativo valor ao planejamento das organiza¢des, cujo objeto
selecionado foram as Politicas do MEC (incluindo metas e objetivos estratégicos) ao Planejamento
das IFES.

A Unidade de Auditoria Interna (AUDIN) buscou, junto ao site da UFOP, informacdes sobre as ac¢des,
metas e objetivos estratégicos elencados no Plano de Desenvolvimento Institucional PDI

UFOP(2016-2025).

O PDI UFOP "tem por objetivo orientar uma gestao participativa, planejada, sustentavel e com o
compromisso de integrar e aprimorar continuamente as atividades de ensino, pesquisa, extensao e
estimulo a inovacdo da Instituicdo", conforme explicativo acerca da metodologia adotada para a sua
concepcdo. Seu texto final foi aprovado e estd disposto na Resolucdo CUNI n2 1845, em 20 de

setembro de 2016.

O documento foi elaborado pela comunidade universitaria em processo que a participacdo se deu
especialmente pelo site, registrando mais de 5 mil acessos e 500 contribui¢cGes, por meio de reunides
de grupos responsaveis pelos eixos tematicos e de audiéncias nos trés campi da Universidade.

O PDI UFOP (2016-2025) é facilmente localizado no site institucional, no entanto, as informacdes
sobre as atividades desenvolvidas pela UFOP para atingir as metas e objetivos estabelecidos no PDI
encontram-se nos Relatérios de Gestdo anual, o que dificulta 0 acompanhamento pelo cidadao, além
de ndo ser o melhor instrumento para retratar a situacdo de forma atualizada. Somente no final da
gestdo 2021-2025, e apds o inicio deste trabalho de auditoria, foi disponibilizado temporariamente
no site da UFOP o painel com o Sistema de Medi¢do de Desempenho demonstrando a evolugdo dos
indicadores no decorrer dos anos de vigéncia do PDI UFOP 2016-2025. E mesmo assim, importante
pontuar que o SMD nado estd no endereco eletrénico vinculado ao PDI, o link estd inserido em uma
noticia institucional dificultando sua localizagao.

Feitas tais considerac0es, apresenta-se as seguintes questdes de auditoria que norteiam a avaliacdo:

a) A elaboragdo do PDI UFOP (2016-2025) estd em conformidade com as normativas
aplicaveis?

b) O PDI UFOP esta alinhado ao PPA (Plano Plurianual) contemporaneo e considera as metas,
diretrizes e objetivos do MEC? Decreto n? 9.739/2019, Art. 292, §19, VI.

c) Os objetivos estratégicos elencados no PDI sdo monitorados e publicizados? IN n2 24/2020,
Art. 7°.


https://www.ufop.br/sites/default/files/pdi_ufop_2016_2025.pdf
https://www.ufop.br/sites/default/files/pdi_ufop_2016_2025.pdf
https://www.soc.ufop.br/public/resolucao/mostrar/0000009366
https://www.soc.ufop.br/public/resolucao/mostrar/0000009366
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RESULTADOS DOS EXAMES

1. Auséncia de avaliagdo e aprovagao do processo de readequag¢ao do PDI
UFOP pelo Conselho Universitario (CUNI).

1.1 - Contextualizagdo

O PDI é um documento fundamental para a gestdo das universidades federais, pois estabelece as
diretrizes, metas e estratégias institucionais. Como o PDI atual abrange um periodo longo, 2016-2025,
este trabalho de auditoria direcionou a atengdo para o processo de readequagdo e revisdo do
documento, uma vez que a avaliacdo da aprovacao do PDI ndo agregaria valor neste momento. Ja o
processo de revisdao periédica do PDI é essencial para garantir que ele permaneca alinhado as
necessidades académicas, administrativas e sociais da instituicdo.

1.2 - Situacdo identificada

De acordo com a Resolucdo CUNI N2. 1846, as revisOes periddicas do PDI competem a Comissdo
Permanente de Execucdo, Revisdo e Acompanhamento do PDI UFOP 2016-2025 (COPERA) e devem
ocorrer a cada dois anos. Ressaltando as informacgdes repassadas pelo Pré-Reitor de Planejamento e
Administragdo, a primeira revisdo do instrumento, foi iniciada em outubro de 2019, momento em
foram realizadas reunides ao longo do ano com os membros para discussdo e organiza¢do de coleta
de informacgdes e dados. A revisdo foi interrompida em fung¢do da pandemia e retomada em 2022. E
foi em 2022, o ano em que foi elaborada a primeira avaliagdo dos resultados e identificada a
necessidade de mudancas, principalmente com relagdo as metas e indicadores.

Em continuidade a avaliacdo, a equipe da Pro-Reitoria de Planejamento e Administracdo (PROPLAD),
juntamente com a comissdo e chefia das dreas estruturantes, trabalharam em uma proposta, cujo
objetivo era mitigar parte dos problemas encontrados no documento original. Considerando toda
complexidade e extensdo da atividade, um novo sistema de medi¢cdo de desempenho (SMD) foi
aprovado pela COPERA em 31 de janeiro de 2024. O relatdrio com os dados consolidados do periodo
foi divulgado em 19 de fevereiro de 2025.

Mesmo com a descricdo da sequéncia de atividades, ndo foram apresentadas evidéncias que
comprovem a articulagdo com a instancia superior responsavel por avaliar e aprovar formalmente o
processo de revisdo ou readequacdo do PDI, que atualmente é o Conselho Universitario.

1.3 - Possiveis consequéncias

Falta de Transparéncia e Governanga

Sem a definicdo de uma instancia especifica, o processo pode ficar fragmentado, sem clareza sobre a
responsabilidade de andlise e aprovacao das mudangas no PDI.

Dificuldade na Implementagdao de Melhorias
Sem um fluxo definido para revisar e aprovar altera¢des, melhorias necessdrias podem ser
postergadas ou implementadas de forma inconsistente.

Comprometimento da Qualidade e da Execugao das Metas

N3o havendo instancia de controle, ndo havera supervisdo e garantia que as revisGes estejam em
conformidade com as diretrizes do Ministério da Educa¢do (MEC) e com os interesses da comunidade
académica.
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1.4 - Conclusao
Na pratica, percebe-se que a instancia que propde a revisdao do PDI, a COPERA, é a mesma instancia
que monitora o alcance dos indicadores e aprova a readequacao e revisao das metas e a¢des tracadas
para o periodo.

Conforme disposto no Estatuto da UFOP, a elabora¢do do Plano de Desenvolvimento Institucional
pode ser realizada por comissGes permanentes constituidas para esse fim, no entanto, essa atividade
deve ser ratificada pelo Conselho Universitario (CUNI).

A descentralizagdo de atividades é essencial para fortalecer a governanca institucional e assegurar
gue o planejamento da UFOP reflita, de forma eficiente e transparente, os desafios e necessidades da
universidade, apds a avaliagdo e controle realizados por instdncia hierarquicamente superior
conforme estabelecido na Instru¢do Normativa n2 24/2020.

2. Auséncia de formalizacdao pela COPERA das etapas e responsabilidades do
monitoramento do PDI UFOP.

2.1 Contextualizagao

A Instrucdo Normativa n2 24, de 18 de mar¢o de 2020, emitida pela Secretaria de Gestdo e
Desempenho de Pessoal do Ministério da Economia, estabelece diretrizes para a gestao estratégica e
o0 monitoramento dos objetivos institucionais no ambito da administragcdo publica federal. Essa
normativa reforca a necessidade de acompanhamento continuo dos objetivos estratégicos,
garantindo maior transparéncia, eficiéncia e alinhamento das a¢des institucionais as politicas publicas
e ao interesse social.

De acordo com o § Unico do art. 72 IN 24/2020, o monitoramento devera ser feito, no minimo a cada
trimestre, com énfase nos eventuais desvios observados em relagdo aos objetivos e projetos com
metas e entregas previstas para o trimestre findo e principalmente no intuito de antecipar problemas
e tomar as a¢0es necessarias para o alcance das metas e entregas do trimestre seguinte.

O monitoramento dos objetivos estratégicos é essencial para avaliar o desempenho da organizacao
em relacdo as metas estabelecidas. No caso de instituicdes publicas, esse acompanhamento garante
que as acOes planejadas estejam sendo executadas de forma eficiente e que os recursos publicos
sejam utilizados de maneira responsavel.

2.2 Situagao encontrada

A responsabilidade pelo monitoramento anual do alcance dos indicadores do PDI UFOP 2016-2025 é
da COPERA (Resolugdo CUNI 1846), contudo, ao longo de todo o processo, 0 monitoramento dos
objetivos foi auxiliado pela PROPLAD/COPAV e apresentado nos Relatérios de Gestdo da instituicdo,
visto que nao ha um processo formal e estruturado de monitoramento que acompanhe o progresso e
o desenvolvimento das atividades e a¢Ges estipuladas por um periodo, com prazos definidos para a
coleta e divulgagdo de informagoes e dados, com atribuicdo de responsabilidades para a afericdo dos
indicadores.

2.3 - Possiveis consequéncias:

Falta de clareza na execu¢do e acompanhamento do PDI

Sem uma definicdo formal de etapas e responsaveis, os setores envolvidos podem ter dificuldades
para entender suas atribuicdes no monitoramento do PDI. Isso pode resultar em dissonancia na
execugao das agles estratégicas e atrasos na implementagao de melhorias.



MINISTERIO DA EDUCAGAQ

Universidade Federal de Quro Preto - UFQP
Unidade de Auditoria Interna

de Ouro Preto

Dificuldade na correg¢ao de rumo

Sem uma estrutura formal de monitoramento, erros e desvios podem ser identificados tardiamente,
dificultando a adog¢do de medidas corretivas eficazes, isso pode impactar diretamente a qualidade
académica e administrativa da instituicdo.

Riscos de inconsisténcias e falhas na governanga
A auséncia de formalizacdo pode comprometer a transparéncia e a reputacdo institucional,
dificultando a prestacdo de contas aos drgdos reguladores e a sociedade.

2.4 - Conclusao

Necessario alinhar os dispositivos internos (Resolugdo CUNI n2 1846) a IN n2 24/2020. Para além da
necessidade normativa de um monitoramento trimestral, é relevante enfatizar a necessidade de um
monitoramento com énfase nos eventuais desvios observados em relagdo aos objetivos e projetos
com metas e entregas previstas, com o objetivo de antecipar problemas e tomar as a¢des necessdrias
para o alcance das metas e entregas do periodo seguinte. E necessario para aprimoramento da
governanga.

Também é importante que o resultado do monitoramento seja objeto de ferramentas de gestdo
estratégica, com a disponibilizacdo de painéis de indicadores, para acompanhamento sistematico pela
comunidade académica e cidaddos interessados. Afinal, o painel com o Sistema de Medicdo de
Desempenho foi disponibilizado temporariamente no final da gestdao 2021-2025, e apds o inicio deste
trabalho de auditoria.

3. Inconsisténcias no PDI em Relagao aos Requisitos Normativos —
Decreto 9.235/2017, Art. 21.

3.1 - Contextualizacdo

O PDI é um documento estratégico essencial para a governanca universitdria, servindo como
referéncia para o planejamento e a gestdo da instituicdo. Sua elaboracdo deve observar normativos
especificos, como a Instru¢cdo Normativa n2 24/2020 e o Decreto n2 9.235/2017. O Art. 21 do Decreto
em aprecgo determina o conteido minimo, elementos, que o PDI contera.

3.2 - Situagao identificada

A PDI da UFOP revelou inconformidades em relagdo ao disposto no Decreto n? 9.235/2017,
especificamente nos seguintes incisos do artigo 21:

Inciso | - missdo, objetivos e metas da instituicdo em sua drea de atuaclGo e seu historico de
implantagdo e desenvolvimento.

O item 1.3 do PDI apresenta a missdo, visdo e valores da instituicdo e, no Capitulo 10, sdo descritos
objetivos, metas, a¢Oes e indicadores. No entanto, o documento nao disponibiliza o histdrico de
implantacdo e desenvolvimento dos objetivos e metas.

Inciso Il - projeto pedagdgico da instituicGo, que conterd, entre outros, as politicas institucionais de
ensino, pesquisa e extensdo.

O Capitulo 2 do PDI apresenta o projeto pedagdgico institucional, abordando as politicas de ensino
(graduagdo e pds-graduacdo) e a politica de extensdo. Contudo, o documento apenas menciona a
existéncia dos projetos e as unidades responsdveis por sua execu¢do, sem apresentar
detalhadamente a politica institucional no PDI ou link de acesso aos mesmos.

Inciso Ill - cronograma de implantagdo e desenvolvimento da instituicdo e de cada um de seus cursos,
com especificagdo das modalidades de oferta, da programacdo de abertura de cursos, do aumento de

10
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vagas, da ampliagdo das instalagées fisicas e, quando for o caso, da previsdo de abertura de campus
fora de sede e de polos de educacdo a distdncia.

N3o hd no PDI um cronograma de implantacdao e desenvolvimento da instituicdo e de cada um de
seus cursos, incluindo a especificacdo das modalidades de oferta, programacado de abertura de
cursos, aumento de vagas e ampliacdo das instala¢Oes fisicas. Adicionalmente, a se¢do 9 do PDI
(Metodologia de Elaboracgdo), na pagina 82, informa que tais dados estariam disponiveis no site
(http://www.pdi.ufop.br), porém a pagina indicada n3o esta acessivel.

Inciso VI - perfil do corpo docente e de tutores de educagdo a distdncia, com indica¢Go dos requisitos
de titulagdo, da experiéncia no magistério superior e da experiéncia profissional ndo académica, dos
critérios de sele¢cGo e contratagdo, da existéncia de plano de carreira, do regime de trabalho, dos
procedimentos para substituicdo eventual dos professores do quadro e da incorporacdo de
professores com comprovada experiéncia em dreas estratégicas vinculadas ao desenvolvimento
nacional, @ inovagdo e a competitividade, de modo a promover a articulagdo com o mercado de
trabalho.

O Capitulo 3 do PDI aborda o perfil do corpo docente a partir da pagina 41, apresentando a
composicdo, a evolugdo quantitativa de 2007 a 2016 e a titulacdo do quadro docente. Entretanto, ndo
ha informacdes sobre:

v/ Perfil dos tutores da educagao a distancia;

v/ Experiéncia no magistério superior e experiéncia profissional ndo académica dos docentes;
v/ Procedimentos para substituigdo eventual dos professores;
v

Incorporagdao de professores com experiéncia em dreas estratégicas vinculadas ao

desenvolvimento nacional, inovacdo e competitividade.

Inciso VII - organiza¢Go administrativa da instituicGo e politicas de gestdo, com identificagdo das
formas de participa¢do dos professores, tutores e estudantes nos orgdos colegiados responsadveis pela
conducdo dos assuntos académicos, dos procedimentos de autoavaliagdo institucional e de
atendimento aos estudantes, das acées de transparéncia e divulgagdo de informagdes da instituicdo e
das eventuais parcerias e compartilhamento de estruturas com outras instituigées, demonstrada a
capacidade de atendimento dos cursos a serem ofertados;

O Capitulo 4 trata da organizacdo administrativa da UFOP e apresenta as competéncias das unidades
administrativas. No entanto, o documento ndo aborda:

v/ As politicas de gestdo referentes a participacdo de professores, tutores e estudantes nos

drgdos colegiados responsaveis pela conduc¢do dos assuntos académicos;

v/ Procedimentos de autoavaliacao institucional e atendimento aos estudantes;

v/ Acgles de transparéncia, divulgacdo de informagdes institucionais e parcerias com outras
instituicOes.

Inciso VIII - projeto de acervo académico em meio digital, com a utilizagéo de método que garanta a
integridade e a autenticidade de todas as informagbes contidas nos documentos originais
O PDI ndo apresenta um projeto de acervo académico em meio digital que assegure a integridade e
autenticidade das informagdes contidas nos documentos originais.
Inciso IX - infraestrutura fisica e instalagées académicas, que especificara:
a) com relagdo a biblioteca: 1. acervo bibliogrdfico fisico, virtual ou ambos, incluidos livros, periddicos
académicos e cientificos, bases de dados e recursos multimidia; 2. formas de atualiza¢éo e expansdo,
identificada sua correla¢éo pedagdgica com os cursos e programas previstos; e 3. espago fisico para
estudos e hordrio de funcionamento, pessoal técnico-administrativo e servigos oferecidos; e

11
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b) com rela¢do aos laboratdrios: instalagdes, equipamentos e recursos tecnoldgicos existentes e a
serem adquiridos, com a identificacdo de sua correlacdo pedagdgica com os cursos e programas
previstos e a descrigdo de inovagdes tecnoldgicas consideradas significativas;

O Capitulo 6, na pagina 63, aborda a infraestrutura da UFOP, incluindo bibliotecas e laboratérios.
Contudo, ha lacunas em relagdo aos seguintes aspectos:

v/ Bibliotecas: O documento informa apenas a quantidade e localiza¢cdo das bibliotecas, sem

apresentar dados sobre acervo bibliografico virtual, formas de atualizacdo do acervo,
disponibilidade de espacos fisicos para estudo, horario de funcionamento e composicdo do
corpo técnico;

v/ laboratdrios: Apenas ha a listagem dos laboratdrios existentes, sem detalhamento sobre

instalagdes, equipamentos, recursos tecnoldgicos e sua correlacdo pedagdgica com os
Cursos e programas.
Inciso XI: No Capitulo 1, item 1.4.1, nas paginas 18 e 19, sdo abordados o ensino de graduacdo e os
polos presenciais. Entretanto, o documento nao descreve:

v Infraestrutura fisica, tecnolégica e de pessoal projetada para a sede e polos de educagdo a
distancia;

v’ Metodologias e tecnologias adotadas e sua correlagdo com os projetos pedagdgicos dos
cursos previstos;

v Capacidade de atendimento do publico-alvo da educacdo a distancia.

3.3 - Possiveis consequéncias

Auséncia do histérico de implanta¢ao e desenvolvimento da institui¢do (/Inciso /)

Dificuldade na compreensdo da evolucdo institucional e na avaliagdo do impacto das a¢des ao longo
do tempo. Além disso, prejuizo a transparéncia e a prestacdo de contas da universidade.

Deficiéncia na apresentacgao das politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensao (/nciso Il)
Falta de clareza sobre as diretrizes institucionais para a comunidade académica e érgdos reguladores.
Risco de desalinhamento entre as politicas institucionais e as praticas académicas.

Inexisténcia de cronograma de implantacdo e desenvolvimento institucional e de cursos (Inciso Ill)
Dificuldade no planejamento estratégico e operacional da instituicdo.
Impacto na abertura de novos cursos e na alocagao de recursos humanos e financeiros.

Incompletude das informagdes sobre o perfil do corpo docente e tutores da EAD (Inciso Vi)
Risco de ndo atendimento aos requisitos regulatdrios de qualificagdo docente.
Dificuldade no planejamento de capacitacdo e contratacdo de profissionais.

Deficiéncias na descri¢do da organiza¢ao administrativa e politicas de gestao (Inciso VII)
Falta de clareza sobre os processos internos e formas de participacdo da comunidade académica.
Impacto na governanga e na transparéncia institucional.

Auséncia de projeto de acervo académico digital (/Inciso Vi)
Risco de comprometimento da preservac¢do e acessibilidade de documentos académicos essenciais.
Vulnerabilidade a perdas de informacdes relevantes.

Deficiéncias nas informacdes sobre infraestrutura fisica, bibliotecas e laboratérios (Inciso IX)
Dificuldade na avaliacdo da capacidade de atendimento aos estudantes e professores.
Impacto na qualidade da oferta educacional e no suporte ao ensino e pesquisa.
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Incompletude das informagées sobre oferta de EAD (Inciso XI)

Falta de clareza sobre infraestrutura, metodologias e capacidade de atendimento do ensino a
distancia.

Risco de ndo conformidade com os requisitos regulatérios do MEC.

3.4 - Conclusao

A anadlise do PDI da UFOP evidenciou lacunas no atendimento aos requisitos minimos exigidos pelo
Decreto n? 9.235/2017, comprometendo a sua fun¢do como instrumento de planejamento
estratégico e gestdo institucional. De certo, a aprova¢do do PDI UFOP é anterior a publicacdo do
Decreto n2 9.235/2017 o que abre espaco para essas inconsisténcias, ho entanto, a instituicdo ndo se
atentou a necessidade de atualizagcdo e revisdo do PDI para atendimento as novas exigéncias
normativas.

A auséncia de informagdes essenciais pode impactar negativamente a transparéncia, a governanga
académica e a tomada de decisOes estratégicas. Diante dos riscos identificados, torna-se imperativa a
que o novo PDI esteja em conformidade com as normas vigentes sobre o assunto, consolidando-se
como um planejamento institucional robusto e eficaz.

4. Indicadores académicos desatualizados no sitio da PROGRAD.

4.1 - Contextualizacao

A transparéncia e a atualizacdo continua dos indicadores académicos sdao demonstracdes de uma
gestao eficaz do ensino superior. A divulgacdo de dados atualizados permite que gestores, docentes,
discentes e a comunidade académica em geral tomem decisGes embasadas, promovendo melhorias
continuas no ensino e na administracdo universitaria. No ambito da Universidade Federal de Ouro
Preto (UFOP), a Pré-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) é responsavel por disponibilizar informacdes
relevantes sobre o desempenho académico e os resultados institucionais.

4.2 - Situagdo identificada

Durante a andlise dos dados relacionados a Graduacao, foi realizada uma consulta na pagina oficial da
PROGRAD. Constatou-se que a se¢do "Indicadores e Relatdrios" contém informagdes desatualizadas,
sendo a Ultima atualizacdo registrada anterior ao ano de 2010. Essa defasagem compromete a
confiabilidade dos dados, dificultando a andlise de desempenho académico e a definicdo de
estratégias para aprimoramento da graduacao.

4.3 - Possiveis consequéncias

Comprometimento da transparéncia institucional

A falta de atualizacdo reduz a transparéncia e pode impactar a credibilidade da universidade perante
6rgaos reguladores e a sociedade.

Impacto na avaliagao institucional

A desatualizacdo dos indicadores pode prejudicar a universidade em rankings académicos e processos
de acreditacao.
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4.4 - Conclusao

A indisponibilidade de indicadores atualizados na secdo "Indicadores e Relatérios" da PROGRAD
compromete a gestdo académica da UFOP, prejudicando a transparéncia, a prestacao de contas e a
tomada de decisdes estratégicas baseadas em evidéncias.

5. Fragilidades no monitoramento de indicadores do PDI

5.1 - Contextualizacao

O PDI da UFOP estabelece os objetivos estratégicos da instituicdo para o periodo de 2016-2025. A
Instrucdo Normativa n2 24/2020, em seu artigo 72, determina que os objetivos estratégicos devem
ser monitorados por meio de indicadores que evidenciem sua evolugdo ao longo do tempo.

5.2 - Situagdo identificada

A evolucdo dos indicadores do PDI é documentada, mas a divulgacdo em relatérios de gestdo
demonstra a evolugdo em um periodo menor que o periodo de vigéncia do PDI (2016-2025). Além
disso, de acordo com oficio recebido, hd um painel no Power Bl contendo os indicadores inicialmente
estipulados, porém, na analise preliminar, nao foi identificado um link de acesso a esse painel no site
da UFOP. Até o momento, ndo ha divulgagdo publica desse painel no portal institucional.

5.3 - Possiveis consequéncias

A auséncia de divulgacdo do painel de indicadores pode comprometer a transparéncia institucional,
dificultando o acesso da comunidade académica e dos érgdos de controle as informacgbes de
monitoramento do PDI. Além disso, a apresenta¢do dos dados em periodos reduzidos pode limitar a
analise da efetividade das acOes estratégicas ao longo do ciclo completo do plano.

5.4 - Conclusao

Embora a UFOP documente a evolucdo dos indicadores do PDI, a divulgacdo temporaria do Sistema
de Medicdo de Desempenho somente no final da gestdo 2021-2025 demonstrou a preocupacdo de
formalizar o painel como uma prestacdo de contas da gestao.

No entanto, a apresenta¢do dos dados de forma periddica, tempestiva e continua é essencial para a
promogao do controle social e 0o acompanhamento da execu¢do do planejamento estratégico.

6. Revisao periddica do PDI insuficiente

6.1 — Contextualizacao

O PDI da UFOP estabelece as diretrizes estratégicas da instituicdo e deve ser revisado periodicamente
conforme previsto na Resolugdo CUNI n? 1846. A responsabilidade pela revisdo é da Comissdo
Permanente de Planejamento e Avaliagdo Institucional (COPERA), com suporte da PROPLAD e demais
areas envolvidas.

6.2 - Situagao identificada

De acordo com oficio encaminhado pelo Pré-Reitor de Planejamento, a primeira revisdao do PDI foi
iniciada em outubro de 2019, mas sofreu atrasos devido a pandemia, sendo retomada apenas em
2022. Durante essa retomada, identificou-se a necessidade de ajustes nas metas e indicadores do
plano. Para mitigar os problemas identificados, a COPERA aprovou, em 31 de janeiro de 2024, um
novo Sistema de Medicdo de Desempenho (SMD). O relatério consolidado da revisdo esta em fase de
finalizagcdo, com previsdo de divulgacdo até fevereiro de 2025, ou seja, 12 meses apds aprovagao do
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SMD.

6.3 - Possiveis consequéncias

A demora na revisdo periddica do PDI resulta na aplicacdo de metas e estratégias desatualizadas,
comprometendo a efetividade do planejamento estratégico da UFOP. Além disso, a auséncia de
revisdes tempestivas pode impactar a alocagdo de recursos e o cumprimento dos objetivos
institucionais, gerando possiveis desvios em relagdo ao direcionamento estratégico estabelecido.

6.4 - Conclusao

A interrupcgdo e o atraso no processo de revisdo do PDI dificultam a adaptagdo da instituicdo a novas
demandas e desafios. A implementacdo do novo SMD pode contribuir para uma maior efetividade na
avaliacdo e acompanhamento do planejamento estratégico, desde que sua aplicagdo ocorra de
maneira sistematica e o relatério seja disponibilizado com maior celeridade.

RECOMENDACOES

1. Segregacao de fung¢oes para o PDI

Implementar a segrega¢do das responsabilidades de execucdo (revisdo e/ou readequacdo,
monitoramento) e aprova¢do em instancias distintas, assegurando que cada etapa do processo seja
conduzida por unidades ou pessoas diferentes.

Achados n°: 1

2. Formalizagao de etapas e responsaveis pelo monitoramento do
PDI

Revisar o artigo 19, inciso V, da Resolugdo CUNI n2 1.846, a fim de estabelecer que o monitoramento
do PDI e de suas revisGes seja realizado, no minimo, a cada trimestre. O monitoramento deve
enfatizar a anadlise de eventuais desvios em relagdo aos objetivos e projetos com metas e entregas
previstas para o trimestre findo. Ademais, recomenda-se a formalizacdo interna das etapas e
responsabilidades desse monitoramento. Este processo deve incluir a definicdo de prazos especificos
para a coleta, analise e divulgacdo das informagdes e dados, também é necessario a atribuicdo de
responsabilidades claras para a aferi¢do e validagao dos indicadores de desempenho.

Achado n°: 2

3. Revisar e atualizar o PDI

Revisar e atualizar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), de forma a garantir a plena
aderéncia aos requisitos do Art. 21 do Decreto 9.235/2017. Estabelecendo um cronograma para a
adequacdo do documento, com prazos e responsaveis definidos, assegurando a devida
implementacdo das exigéncias normativas.
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Considerando o PDI UFOP 2016-2025 também como uma possibilidade de aprendizado para
aprimorar, diversificar ou seguir premissas semelhantes na construcdo de um novo PDI, como
melhoria de processo sugere-se formalizar e documentar, os processos de elaboragao do novo PDI.

Achados n°: 3.

4. Atualizagao dos indicadores académicos no sitio da PROGRAD

Implementar um plano de atualizacdo continua dos indicadores e relatérios da PROGRAD
disponibilizados em sua pagina oficial, estabelecendo prazos periddicos para revisdo e
publicacdo das informacdes. Além disso, sugere-se que sejam adotadas medidas para
garantir a integridade e a acessibilidade dos dados, bem como a utilizacdo de ferramentas
automatizadas que facilitem a atualizacdo e a extracdo de dados relevantes.

Achados n°: 4

5. Monitoramento das metas e indicadores do PDI

Implementar mecanismos eficazes para garantir a transparéncia na divulgacdo da evolugao dos
indicadores do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) ao longo de toda a vigéncia do PDI
(2016-2025). Adicionalmente, recomenda-se a insercdo do link de acesso ao painel de indicadores no
site institucional, facilitando o acompanhamento por toda a comunidade académica e demais partes
interessadas.

Achados n°: 5

6. Monitoramento e atualizagao do PDI

Assegurar a transparéncia na divulgacdo da evolugdo dos indicadores do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), garantindo que as informacdes sejam claras, acessiveis e atualizadas
periodicamente. Além disso, é fundamental que os dados apresentados permitam o
acompanhamento continuo dos resultados ao longo de toda a vigéncia do plano, possibilitando a
avaliagcdo do desempenho institucional e o aprimoramento das estratégias adotadas. Recomenda-se,
centralizar em um Unico enderego eletrénico o PDI e os temas correlatos, incluindo ferramentas e
painéis de monitoramento, sistemas de medicdo de desempenho, entre outros.

Achados n°: 6
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